
Ambito/Macro-Obiettivo Obiettivo DAI UUOO Indicatore Target
Responsabile del 

monitoraggio 
Frequenza del 
monitoraggio

Peso Esito della negoziazione

Ottimizzazione e miglioramento 
degli indicatori di Attività, 
Appropriatezza ed Efficienza:

Elaborazione di raccomandazioni aziendali (o 
rinnovo di quelle pre-esistenti) riguardanti :
- criteri di appropriatezza delle richieste di 
esami per ricoverati
- criteri di definizione delle richieste urgenti

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Relazione periodica del 
Direttore del DAI

Raccomandazione 
approvata dal Collegio di 

Direzione e successiva 
applicazione (confermata 

dal Direttore del DAI)

Direttore del DAI 
Semestrale 30% OK

Ottimizzazione e miglioramento 
degli indicatori di Attività, 
Appropriatezza ed Efficienza

Elaborazione di raccomandazioni aziendali (o 
rinnovo di quelle pre-esistenti) riguardanti :
- criteri di appropriatezza delle richieste di 
esami per ricoverati
- criteri di definizione delle richieste urgenti

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio 
Relazione periodica del 
Direttore del DAI

Raccomandazione 
approvata dal Collegio di 

Direzione e successiva 
applicazione (confermata 

dal Direttore del DAI)

Direttore del DAI 
Semestrale 30% OK

Ottimizzazione e miglioramento 
degli indicatori di Attività, 
Appropriatezza ed Efficienza

Elaborazione di raccomandazioni aziendali (o 
rinnovo di quelle pre-esistenti) riguardanti :
- criteri di appropriatezza delle richieste di 
esami per ricoverati
- criteri di definizione delle richieste urgenti

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia
Relazione periodica del 
Direttore del DAI

Raccomandazione 
approvata dal Collegio di 

Direzione e successiva 
applicazione (confermata 

dal Direttore del DAI)

Direttore del DAI 
Semestrale 30% OK

Ottimizzazione e miglioramento 
degli indicatori di Attività, 
Appropriatezza ed Efficienza:

Elaborazione di raccomandazioni aziendali (o 
rinnovo di quelle pre-esistenti) riguardanti :
- criteri di appropriatezza delle richieste di 
esami per ricoverati
- criteri di definizione delle richieste urgenti

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Ricerca Sviluppo 
malattie autoimmuni e 
infiammatorie

Relazione periodica del 
Direttore del DAI

Raccomandazione 
approvata dal Collegio di 

Direzione e successiva 
applicazione (confermata 

dal Direttore del DAI)

Direttore del DAI 
Semestrale 30% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità:

Rispetto del vincolo della spesa per beni di 
consumo, con attenzione anche al singolo 
prodotto

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

differenza tra spesa osservata  
e budget assegnato

0 (tolleranza legata 
all'eventuale 

autorizzazione della 
Direzione Sanitaria

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20%

OK lo sforamento legato 
alla richiesta di beni per 
i profughi non necessita 
di autorizzazione. 
Rivalutazione del bdg 
previa presentazione al 
Direttore Sanitario di 
progetti specifici di 
sviluppo con valutazione 
costi sorgenti e cessanti 
in relazione ai benefici 
attesi

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto del vincolo della spesa per beni di 
consumo, con attenzione anche al singolo 
prodotto

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio 
differenza tra spesa osservata  
e budget assegnato

0 (tolleranza legata 
all'eventuale 

autorizzazione della 
Direzione Sanitaria

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20%

OK lo sforamento legato 
alla richiesta di beni per 
i profughi non necessita 
di autorizzazione. 
Rivalutazione del bdg 
previa presentazione al 
Direttore Sanitario di 
progetti specifici di 
sviluppo con valutazione 
costi sorgenti e cessanti 
in relazione ai benefici 
attesi

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto del vincolo della spesa per beni di 
consumo, con attenzione anche al singolo 
prodotto

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia
differenza tra spesa osservata  
e budget assegnato

0 (tolleranza legata 
all'eventuale 

autorizzazione della 
Direzione Sanitaria

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20%

OK lo sforamento legato 
alla richiesta di beni per 
i profughi non necessita 
di autorizzazione. 
Rivalutazione del bdg 
previa presentazione al 
Direttore Sanitario di 
progetti specifici di 
sviluppo con valutazione 
costi sorgenti e cessanti 
in relazione ai benefici 
attesi



Ambito/Macro-Obiettivo Obiettivo DAI UUOO Indicatore Target
Responsabile del 

monitoraggio 
Frequenza del 
monitoraggio

Peso Esito della negoziazione

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità:

Rispetto delle disposizioni da parte della 
Commissione DM (CPDM)

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

numero di segnalazioni 
negative nella relazione 
periodica del Responsabile 
della Commissione

0 (tolleranza legata a 
giustificazioni presenti 

nella relazione) 
Ingegneria clinica Semestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità:

Rispetto delle disposizioni da parte della 
Commissione DM (CPDM)

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Ricerca Sviluppo 
malattie autoimmuni e 
infiammatorie

numero di segnalazioni 
negative nella relazione 
periodica del Responsabile 
della Commissione

0 (tolleranza legata a 
giustificazioni presenti 

nella relazione) 
Ingegneria clinica Semestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto delle disposizioni da parte della 
Commissione DM (CPDM)

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio 

numero di segnalazioni 
negative nella relazione 
periodica del Responsabile 
della Commissione

0 (tolleranza legata a 
giustificazioni presenti 

nella relazione) 
Ingegneria clinica Semestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto delle disposizioni da parte della 
Commissione DM (CPDM)

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia

numero di segnalazioni 
negative nella relazione 
periodica del Responsabile 
della Commissione

0 (tolleranza legata a 
giustificazioni presenti 

nella relazione) 
Ingegneria clinica Semestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità:

Applicazione delle procedure specifiche per 
l'effettuazione degli ordini (compreso conto 
deposito-visione) e delle procedure per la 
richiesta informatizzata del materiale in 
transito

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

numero di segnalazioni di 
difformità registrate dai Servizi 
Gestori e dal Controllo di 
Gestione

0  (tolleranza fino a 20%  
degli ordini effettuati

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Applicazione delle procedure specifiche per 
l'effettuazione degli ordini (compreso conto 
deposito-visione) e delle procedure per la 
richiesta informatizzata del materiale in 
transito

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio 

numero di segnalazioni di 
difformità registrate dai Servizi 
Gestori e dal Controllo di 
Gestione

0  (tolleranza fino a 20%  
degli ordini effettuati

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Applicazione delle procedure specifiche per 
l'effettuazione degli ordini (compreso conto 
deposito-visione) e delle procedure per la 
richiesta informatizzata del materiale in 
transito

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia

numero di segnalazioni di 
difformità registrate dai Servizi 
Gestori e dal Controllo di 
Gestione

0  (tolleranza fino a 20%  
degli ordini effettuati

Economato
Farmacia

PCdG
Trimestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto del vincolo economico sui costi 
previsti per le Risorse Umane dedicate

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio valore del costo del personale 
rispetto delle disposizioni 

aziendali

Direzione Risorse 
Umane

Direzione delle 
Professioni

Trimestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità:

Rispetto del vincolo economico sui costi 
previsti per le Risorse Umane dedicate

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

valore del costo del personale 
rispetto delle disposizioni 

aziendali

Direzione Risorse 
Umane

Direzione delle 
Professioni

Trimestrale 20% OK

Ottimizzazione delle risorse e 
dell'economicità

Rispetto del vincolo economico sui costi 
previsti per le Risorse Umane dedicate

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia valore del costo del personale 
rispetto delle disposizioni 

aziendali

Direzione Risorse 
Umane

Direzione delle 
Professioni

Trimestrale 20% OK

Performance clinica
Collaborazione alla revisione sistematica degli 
indicatori di performance clinica monitorati nel 
database aziendale

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Numero di indicatori revisionati 100% Staff AQuaRI Semestrale 10%
OK

Performance clinica
Collaborazione alla revisione sistematica degli 
indicatori di performance clinica monitorati nel 
database aziendale

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio Numero di indicatori revisionati 100% Staff AQuaRI Semestrale 10%
OK

Performance clinica
Collaborazione alla revisione sistematica degli 
indicatori di performance clinica monitorati nel 
database aziendale

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia Numero di indicatori revisionati 100% Staff AQuaRI Semestrale 10%
OK

Accreditamento
Risoluzione delle criticità evidenziate con la 
visita regionale e realizzazione di almeno 
un'azione di miglioramento

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Numero criticità risolte / 
numero criticità evidenziate (in 
percentuale)

100% Staff AQuaRI Annuale 10%
OK

Accreditamento
Risoluzione delle criticità evidenziate con la 
visita regionale e realizzazione di almeno 
un'azione di miglioramento

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio
Numero criticità risolte / 
numero criticità evidenziate (in 
percentuale)

100% Staff AQuaRI Annuale 10%
OK

Accreditamento
Risoluzione delle criticità evidenziate con la 
visita regionale e realizzazione di almeno 
un'azione di miglioramento

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia
Numero criticità risolte / 
numero criticità evidenziate (in 
percentuale)

100% Staff AQuaRI Annuale 10%
OK

Accreditamento Sistematizzazione delle interfacce esterne
Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Applicazione nuovo modello
100% Staff AQuaRI Semestrale 10%

OK



Ambito/Macro-Obiettivo Obiettivo DAI UUOO Indicatore Target
Responsabile del 

monitoraggio 
Frequenza del 
monitoraggio

Peso Esito della negoziazione

Accreditamento Sistematizzazione delle interfacce esterne
Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio 
Applicazione nuovo modello

100% Staff AQuaRI Semestrale 10%
OK

Accreditamento Sistematizzazione delle interfacce esterne
Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia
Applicazione nuovo modello

100% Staff AQuaRI Semestrale 10%
OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Aggiornamento delle informazioni fornite per il 
documento descrittivo sull'integrazione con 
l'Università

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Comitato di 
Indirizzo

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Completamento e stesura di un piano della 
ricerca per il DAI in cui siano contenute le 
principali tematiche di sviluppo

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Specialistica ed 
Informatizzazione

Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Direttore del 
DAI

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Completamento e stesura di un piano della 
ricerca per il DAI in cui siano contenute le 
principali tematiche di sviluppo

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Direttore del 
DAI

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Aggiornamento delle informazioni fornite per il 
documento descrittivo sull'integrazione con 
l'Università

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Medicina di Laboratorio Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Comitato di 
Indirizzo

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Completamento e stesura di un piano della 
ricerca per il DAI in cui siano contenute le 
principali tematiche di sviluppo

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Direttore del 
DAI

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Completamento e stesura di un piano della 
ricerca per il DAI in cui siano contenute le 
principali tematiche di sviluppo

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Ricerca Sviluppo 
malattie autoimmuni e 
infiammatorie

Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Direttore del 
DAI

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Aggiornamento delle informazioni fornite per il 
documento descrittivo sull'integrazione con 
l'Università

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Microbiologia Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Comitato di 
Indirizzo

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK

Sviluppo dell'Attività di Ricerca
Aggiornamento delle informazioni fornite per il 
documento descrittivo sull'integrazione con 
l'Università

Laboratorio 
Unico 
Provinciale

Ricerca Sviluppo 
malattie autoimmuni e 
infiammatorie

Relazione del Direttore del DAI
Valutazione positiva da 

parte del Comitato di 
Indirizzo

Direttore del DAI 
Semestrale 10% OK


