
 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

Condivisione delle immagini diagnostiche tramite il sistema RIS-PACS AVEC 

Informativa resa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) 

 

Con la presente informativa, la 

- AZIENDA USL di Ferrara, con sede a Ferrara in Via Cassoli n. 30, PEC affariistituzionali@pec.ausl.it 

(www.ausl.fe.it); 

- AZIENDA OSPEDALIERO UNIVERSITARIA Arcispedale Sant’Anna di Ferrara, con sede in Via A. Moro 

n. 8, Ferrara, PEC protocollo@pec.ospfe.it (www.ospfe.it); 

di seguito “il titolare” e/o “i titolari”, in qualità di Contitolari del trattamento, La informano circa il 

trattamento dei Suoi dati tramite il sistema Ris-Pacs di Area Vasta Emilia Centrale. 

Fanno parte dell’Area Vasta AVEC le Aziende Sanitarie Locali di Bologna, Imola e Ferrara, le Aziende 

Ospedaliero Universitarie di Bologna e Ferrara, l’Istituto Ortopedico Rizzoli e l’Istituto di Riabilitazione di 

Montecatone (di seguito anche solo le Aziende di Area Vasta). 

Il titolare con tutte le Aziende di Area Vasta ha, infatti, implementato un Progetto di consultazione 

interaziendale delle immagini diagnostiche tramite il sistema RIS-PACS AVEC.  

L’operazione di trattamento della comunicazione avviene nella forma della “messa a disposizione”. 

Tale sistema rende possibile l’accesso ai Suoi dati (immagini diagnostiche e referti associati) oltre che presso 

l’Azienda dove le immagini sono realizzate anche presso le altre Aziende di Area Vasta, ove Lei intenda recarsi, 

nell’esercizio della Sua libertà di scelta, per richiedere servizi di cura o, comunque, dove dovesse essere 

trasferito in situazioni di emergenza e/o urgenza. 

La comunicazione dei dati è finalizzata alla diagnosi e alla cura del paziente, anche sotto il profilo preventivo. 

Ciò può avvenire a seguito di un trasferimento, e più in generale, ove la presa in carico renda necessario, la 

valutazione di esami già eseguiti dall’assistito presso altra Azienda di Area Vasta. 

Il trattamento dei Suoi dati personali è improntato ai principi di trasparenza, limitazione delle finalità, 

minimizzazione, esattezza, limitazione della conservazione, integrità e sicurezza. 

Categorie di interessati e tipologia di dati trattati 

I soggetti interessati sono i pazienti che hanno ricevuto dal Titolare del trattamento prestazioni sanitarie 

nell’ambito della normale pratica clinica. 

Oggetto del trattamento sono i dati personali dei pazienti assistiti dal Titolare del trattamento e, più 

precisamente: dati di natura “comune” (dati anagrafici) e dati di natura “particolare” ai sensi dell’art. 9, par. 

1 del GDPR (dati relativi alla salute raccolti durante le visite, i ricoveri, gli accessi al PS nonché gli esami e gli 

accertamenti effettuati presso il Titolare e qualsiasi tipo di immagini medicali utilizzate a fini diagnostici e 

terapeutici). 

I dati oggetto del trattamento vengono raccolti dal Titolare direttamente presso gli interessati nel rispetto 

del principio di necessità in relazione alle esigenze connesse alle attività di diagnosi, assistenza e cura del 

paziente, nonché nel rispetto dei principi di minimizzazione, pertinenza e non eccedenza. 

Finalità e base giuridica del trattamento 

La finalità del trattamento è volta alla diagnosi e alla cura del paziente, anche sotto il profilo preventivo. 

Lo scopo, infatti, è triplice: 

- consentire a Lei ed a tutti i pazienti di scegliere l’Azienda di Area Vasta presso la quale richiedere le 

cure; 

- consentire all’Azienda di procedere con l’immediata presa in carico; 

- evitare che Lei sia sottoposto a un nuovo accertamento diagnostico radiologico ionizzante. 

La base giuridica del trattamento risiede pertanto nell’art. 9 par. 2 lett. h) del GDPR (“il trattamento è 

necessario per finalità di […] diagnosi, assistenza o terapia sanitaria”) unitamente all’art. 9 par. 3 del GDPR, 
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in base al quale il trattamento è consentito se i dati particolari degli assistiti “sono trattati da o sotto la 

responsabilità di un professionista soggetto al segreto professionale”. 

I dati non saranno trattati per finalità di ricerca. 

Modalità del trattamento e destinatari dei dati 

La consultazione delle immagini da parte dell’Azienda destinataria avviene esclusivamente previa richiesta 

motivata da parte del singolo professionista Autorizzato (medico radiologo, compresi quelli in formazione 

specialistica, medici strutturati delle altre articolazioni, tecnici di radiologia), per un periodo di tempo limitato 

all’episodio di cura e con una “profondità” dell’accesso limitata agli esami degli ultimi 10 anni. L’Azienda che 

accede al dato esterno non lo acquisisce tramite il sistema. 

Il Titolare si avvale di soggetti terzi per l’espletamento di attività e relativi trattamenti di dati personali di cui 

mantiene la titolarità.  

Tra essi rientrano gli operatori economici che forniscono il sistema software RIS-PACS. Essi, conformemente 

a quanto stabilito dalla normativa, assicurano livelli di esperienza, capacità e affidabilità tali da garantire il 

rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo della sicurezza dei dati. 

L’Istituto formalizza istruzioni, compiti ed oneri in capo a tali soggetti terzi con la designazione degli stessi a 

Responsabili del trattamento ai sensi e per gli effetti dell’art. 28 del GDPR. 

Periodo di conservazione dei dati 

I dati saranno trattati con modalità informatiche, nel rispetto dei principi e delle regole concernenti le misure 

di sicurezza per evitare rischi di perdita, distruzione o accesso non autorizzato. Trattandosi di dati conservati 

nel sistema interaziendale di archiviazione delle immagini di Area Vasta, si rimanda, quanto ai tempi di 

conservazione dei dati di titolarità dell’Istituto, a quanto stabilito nel Piano di conservazione della 

documentazione aziendale (cd. Massimario di scarto), pubblicato nella sezione Amministrazione Trasparente 

in ciascuna sito dei due Contitolari. 

Trasferimento dei dati personali a Paesi extra UE 

I Suoi dati personali non saranno trasferiti al di fuori dell’Unione europea. 

Diritti dell’interessato 

In ogni momento Lei può esercitare in qualità di interessato i diritti di cui agli artt. 15 ss. del GDPR e, in 

particolare, il diritto di accedere ai Suoi dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento o la 

cancellazione se incompleti, erronei o raccolti in violazione di legge. Potrà esercitare tali diritti scrivendo ai 

dati di contatto dei titolari, sopra indicati, o scrivendo al dato di contatto del DPO, come indicato in calce. 

Inoltre, Lei ha diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali o 

all’autorità di controllo dello Stato membro UE in cui risiede abitualmente, lavora ovvero del luogo ove si è 

verificata la presunta violazione, secondo le procedure previste dall’art. 77 del GDPR. 

Lei ha altresì la possibilità di chiedere al Titolare del trattamento che i Suoi dati (immagini diagnostiche e 

referti associati) non possano essere visti dalle altre Aziende AVEC (c.d. oscuramento), ferma restando la 

visualizzazione dei dati medesimi all’interno dell’Azienda Titolare (salvo che Lei non eserciti il diritto di 

oscuramento con riferimento al Dossier Sanitario Elettronico dell’Azienda medesima). L’oscuramento può 

essere esercitato immediatamente, comunicando al medico la volontà di oscurare i dati oppure in un 

momento successivo, mediante richiesta scritta, scrivendo a ciascuno dei due titolari di cui sopra, oppure 

scrivendo al DPO.  

L’oscuramento, revocabile nel tempo, avviene con modalità tecniche tali da garantire che i professionisti 

delle altre Aziende abilitati alla consultazione delle immagini diagnostiche nell’ambito del sistema RIS-PACS 

AVEC non possano né visualizzare il dato oscurato, né venire automaticamente, neppure temporaneamente, 

a conoscenza del fatto che l’interessato ha effettuato tale scelta (c.d. oscuramento dell’oscuramento). 

Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 



 

Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO), con sede a Ferrara in Via Cassoli n. 30, può essere contattato 

all’indirizzo e-mail: dpo@ausl.fe.it oppure alla PEC affariistituzionali@pec.ausl.it. 
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